Beknopte beschrijving van het programma

Dag I  -  Story telling, docent: Guus Rekers (Pitstop)

Deze dag vormt de start van het programma en heeft als doel nader met elkaar kennis te maken.

Voor het komende traject is belangrijk dat er sprake is van veiligheid in de groep en dat deelnemers weten wat je aan elkaar kunt hebben. Coachen gaat immers over vertrouwen.
Dag II –  Cognitieve interventie methoden, docent: Ester de Bruine (GITP)

Op deze dag besteden we aandacht aan type interventies die in de basisleergang niet aan de orde kwamen en die goed bruikbaar zijn bij collega-coaching.

De RET(rationeel emotieve training/therapie) is een effectieve en veel gebruikte methode om mensen te helpen zichzelf te veranderen op die punten, waar ze last hebben van hun eigen manier van denken of handelen. 

De aanpak wordt binnen veel instellingen in de GGZ gebruikt, maar kan juist ook goed helpen om al die minder ernstige problemen waar we in het dagelijkse leven op stuiten, op een doelgerichte manier beter aan te pakken. De RET is een methodiek waarbij de gedachten een belangrijke rol spelen, maar het is geen emotieloze methode. Het gevoel, dat voor een belangrijk deel gebaseerd is op de gedachten, is nu eenmaal heel bepalend voor hoe we de zaken aanpakken.

De rol van de coach is die van expert van de methode, om zo de coachee (expert van de eigen gedachten en gevoelens) te helpen op een nieuwe manier naar de zaken te kijken en aan te moedigen tot experimenten. Problemen worden niet groter gemaakt dan ze zijn en de toon is vaak licht. Daarmee is het een methode die ook dicht ligt bij de Positieve Psychologie.

Naast RET komt in blok I aan de orde de Positieve Psychologie.

Dit is dé nieuwe stroming, met aandacht voor de kracht van mensen in plaats van hun beperkingen en problemen. Volgens sommige oude wijn in nieuwe zakken, volgens anderen echt een nieuwe benadering, die weer voor energie zorgt in plaats van een te sterke gerichtheid op problemen. 

Ook wordt aandacht besteed aan Oplossingsgericht coachen. 

In deze benadering wordt onderzocht wat er al wel goed gaat en ligt de nadruk op het monitoren van de vooruitgang. Met een aantal oefeningen ervaren we ook zelf hoe het is om te leren uit successen, om een ‘Lonkend Perspectief’ te schetsen. Een verkenning van de stroming, met materiaal dat in de eigen coachingspraktijk verder uitgeprobeerd kan worden. 

Dag III –  Interventies via het hoofd naar het hart, docent: George Smits (Smits & Beerends)
In dit blok besteden we aandacht aan het type interventies waardoor de coachee in contact komt met de eigen emoties en met weerstandsgedrag, zodat hij/zij sneller zijn gewenste doelstellingen bereikt

Op het moment dat coachee tijdens het coachtraject niet verder komt, kan er sprake zijn van weerstand. Om coachee inzicht te geven en verder te helpen om de weerstand los te laten is uitleg van de functie en de biologie van de emotie een krachtige interventie. De uitleg heeft als functie:

· ‘lucht in het proces kloppen’ en even afstand nemen en

· de emotie rationeel bezien

met als uiteindelijk doel de coachee in contact te laten komen met de eigen emotie. 

Naast de theoretische uitleg van emoties en weerstand, leren de deelnemers meer gebruik te maken van de kracht van hun eigen authenticiteit. Zij krijgen met name zicht op de emotionele- en fysiologische aspecten. Daarnaast leren zij meer hun eigen emotionele bewustzijn te gebruiken in coachtrajecten en deze samen met gerichte cognitieve interventies krachtig neer te zetten.

De kern van wie wij zijn valt niet te veranderen maar het in contact staan met deze kern geeft echtheid, wijsheid, kracht en keuzevrijheid. 

Ook dit blok is vooral praktisch van aard. Naast korte theoretische onderbouwingen, gaan deelnemers direct aan de slag met de geboden modellen. We oefenen intensief, koppelen het geleerde terug en bespreken de leereffecten. Vervolgens krijgt iedere deelnemer de ruimte om de methode te verfijnen en aan te passen aan de eigen persoon van de coach.

Dag IV -  Improviseren bij coaching, docent: Francine Zwaan (Pitstop)
In dit blok gaat het om de kunst van het niet-weten en het improviseren. Durf je als coach…?

Om als coach in snelle wisselingen en gelijktijdig te kunnen spelen met nabijheid en distantie, is het nodig nieuwsgierig te zijn naar het onbekende; op zoek te gaan naar het wonder. Wanneer je als coach de moed hebt weten, controle, beheersbaarheid en denken in problemen en probleemoplossingen los te laten, ontstaat ruimte voor intuïtie, poëzie, swing en de dimensie van ‘het tussen’.

Intuïtie, een aan het intellect complementaire kracht, maakt het mogelijk het ‘innerlijk leven’ te ervaren. Intuïtie geeft direct contact en verleent kennis van binnenuit, i.p.v. een door concepten bemiddelde ervaring. Durf je als coach te twijfelen?

In de poëzie vindt de intuïtie een taal om zich te uiten. Durf je als coach een nieuwe taal te zoeken, je jargon los te laten, vals te spelen met taal, de taal te bedriegen? 

It ‘aint got nothing, if it ‘aint got swing. Swing ontsnapt aan alle conceptualiteit en controle. Swing is fundamenteel als kwaliteitscriterium, alle muziek is erop gebaseerd. Al onze sociale interacties swingen ook, of niet. We kunnen ze laten swingen. Niet op commando, maar door ons er voor open te stellen. Durf je als coach de controle los te laten?

Tussen de zaken; tussen de standpunten; wat tussen de regels door gebeurt, is een andere dimensie. In dit ‘tussen’, noch het een, noch het andere, is swing voelbaar. Daar begint het. Hoeveel innerlijke ruimte heb je als coach voor het tussen, waar de swing begint?
Dag V  - Teamcoaching: “Als je goed kijkt zie je dat alles rond is.”

In dit blok doen we aan de hand van voorbeelden uit onze eigen praktijk verslag van onze ervaringen met het systemische gedachtegoed zoals dat oorspronkelijk ontwikkeld is binnen de gezinstherapie. We laten succesvolle interventies zien, maar laten ook zien waar we zelf de mist in gaan. Want systemisch denken en doen is niet eenvoudig. Vaak vraagt het een tegen-intuïtieve reactie. Als alle aandacht uitgaat naar de inhoud, verlegt de systemisch adviseur de aandacht naar de onderlinge betrekkingen, als alle ogen zijn gericht op de brandhaard van het conflict, kijkt de systemisch adviseur naar de partijen die zogenaamd niet betrokken zijn, als negatieve kwalificaties de boventoon voeren en iedereen daarvan af lijkt te willen, vraagt de systemisch adviseur wie het meest baat heeft bij deze manier van praten en als partijen hard naar een oplossing toe willen werken, vraagt de systemisch adviseur wie er op de rem wil gaan staan. Over het hoe en waarom van dit soort interventies gaat dit blok.
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